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ARTICLE INFO ABSTRACT
Jejak Artikel Pengolahan daun singkong menjadi produk bernilai
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Penelitian ini bertujuan untuk mengidentifikasi
strategi pemasaran yang efektif untuk produk olahan
Daun Singkong: Strategi daun singkong melalui sur_vei terhadap_ 2Q
Pemasaran: Inovasi Produk: Media responden. Metode yang digunakan meliputi
Sosial: SWOT analisis deskriptif kuantitatif untuk memahami
preferensi konsumen dan pendekatan SWOT untuk
merumuskan strategi pemasaran. Hasil penelitian
menunjukkan pentingnya penggunaan media sosial,
kemasan yang menarik, dan diversifikasi produk
dalam pemasaran olahan daun singkong. Studi ini
memberikan rekomendasi bagi pelaku usaha untuk
meningkatkan daya saing produk di pasar.

Kata Kunci :

A. LATAR BELAKANG
Daun singkong merupakan bahan pangan yang melimpah di Indonesia, namun sering kali

kurang dimanfaatkan secara optimal. Padahal, daun singkong memiliki kandungan nutrisi yang
tinggi, seperti vitamin A, zat besi, dan protein. Dalam beberapa tahun terakhir, inovasi
pengolahan daun singkong menjadi produk siap konsumsi, seperti keripik, abon, atau tepung
daun singkong, semakin berkembang. Namun, banyak pelaku usaha kecil menghadapi
tantangan dalam memasarkan produk olahan ini secara efektif.

Permasalahan utama yang dihadapi adalah kurangnya strategi pemasaran yang terencana
dan minimnya pengetahuan tentang preferensi pasar. Berdasarkan penelitian sebelumnya,
media sosial telah menjadi salah satu alat pemasaran yang efektif, terutama bagi pelaku usaha
mikro kecil dan menengah (UMKM). Misalnya, studi olen Rahmawati et al. (2023)
menunjukkan bahwa penggunaan media sosial dapat meningkatkan kesadaran merek hingga
45%. Namun, pelaku usaha sering kali belum mampu memanfaatkan potensi ini secara

maksimal. Oleh karena itu, penelitian ini berfokus pada pengembangan strategi pemasaran



JURNAL INKAM

Jurnal Inovasi Pengabdian Masyarakat
e-ISSN 2829-4874 (Online)
Volume 3 No. 2 November 2024

yang efektif untuk meningkatkan daya saing produk olahan daun singkong.

B. METODE

Penelitian ini menggunakan pendekatan deskriptif kuantitatif dengan langkah-langkah

berikut:

1. Survei Konsumen: Mengumpulkan data dari 20 responden mengenai preferensi mereka
terhadap produk olahan daun singkong. Survei meliputi aspek rasa, kemasan, harga,
dan saluran pembelian.

2. Analisis SWOT: Mengidentifikasi kekuatan, kelemahan, peluang, dan ancaman dalam
pemasaran produk olahan daun singkong.

3. Perumusan Strategi: Mengembangkan strategi pemasaran berdasarkan hasil survei dan
analisis SWOT.

Jadwal pelaksanaan adalah di bulan Agustus 2024, yang berlokasi di kelurahan Tanjung

Aﬁ

Palas Hilir.

Gambar 1 Sharing Discuss

C. HASIL DAN PEMBAHASAN
1. Hasil Survei Konsumen

Dari 20 responden, diperoleh data sebagai berikut:
» Preferensi Produk: 70% responden menyukai produk berbentuk keripik, 20%
menyukai abon daun singkong, dan 10% memilih tepung daun singkong.
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» Kemasan: 85% responden lebih memilih kemasan yang menarik dan ramah
lingkungan.

» Harga: 65% responden menganggap harga antara Rp10.000—Rp20.000 per kemasan
adalah wajar.

» Saluran Pembelian: 60% responden lebih suka membeli melalui media sosial,
sementara 30% melalui toko offline, dan 10% melalui e-commerce.

2. Analisis SWOT

» Kekuatan: Bahan baku melimpah, harga terjangkau, produk bernilai gizi tinggi.

» Kelemahan: Pengetahuan pemasaran rendah, kemasan kurang menarik.

» Peluang: Tren makanan sehat, perkembangan e-commerce.

» Ancaman: Persaingan produk serupa, fluktuasi harga bahan baku.

3. Strategi Pemasaran yang Efektif

» Penggunaan Media Sosial: Membuat konten kreatif di Instagram dan TikTok untuk
meningkatkan visibilitas produk.

» Kemasan Inovatif: Menggunakan desain kemasan yang menarik dan menonjolkan
manfaat kesehatan.

» Diversifikasi Produk: Mengembangkan varian rasa dan ukuran kemasan untuk
menjangkau segmen pasar yang lebih luas.

» Kolaborasi: Bekerja sama dengan influencer lokal untuk mempromosikan produk.

Pembahasan Strategi Pemasaran yang Efektif Berdasarkan hasil survei dan analisis

SWOT, dirumuskan beberapa strategi pemasaran yang dapat diterapkan oleh pelaku usaha:

e Optimalisasi Media Sosial Media sosial menjadi platform utama untuk
mempromosikan produk olahan daun singkong. Membuat konten menarik, seperti
video proses pembuatan produk, manfaat kesehatan, dan testimoni pelanggan, dapat
meningkatkan keterlibatan konsumen. Instagram, TikTok, dan WhatsApp menjadi
platform yang direkomendasikan.

e Inovasi pada Kemasan Kemasan produk memainkan peran penting dalam menarik
perhatian konsumen. Menggunakan desain yang estetis, informasi produk yang jelas,
dan bahan ramah lingkungan dapat meningkatkan daya tarik produk. Informasi tentang
manfaat kesehatan dan keunggulan produk harus ditonjolkan.

o Diversifikasi Produk Untuk menjangkau segmen pasar yang lebih luas, pelaku usaha

disarankan mengembangkan varian rasa, ukuran kemasan, dan bentuk produk.
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Misalnya, menawarkan keripik daun singkong dengan rasa pedas, keju, atau barbeque,
serta menyediakan ukuran kemasan kecil untuk kebutuhan snack.

o Kolaborasi dengan Influencer Bekerja sama dengan influencer lokal yang memiliki
audiens sesuai dengan target pasar dapat meningkatkan visibilitas produk. Promosi
melalui review atau giveaway dapat menarik perhatian lebih banyak konsumen.

o Partisipasi dalam Pameran dan Pasar Lokal Mengikuti pameran produk UMKM
atau pasar lokal dapat membantu memperkenalkan produk secara langsung kepada
masyarakat, membangun jaringan, dan mendapatkan umpan balik langsung dari

konsumen.

D. SIMPULAN DAN SARAN

Penelitian ini menunjukkan bahwa strategi pemasaran yang terfokus pada media sosial,
inovasi kemasan, dan diversifikasi produk dapat meningkatkan daya saing olahan daun
singkong. Disarankan agar pelaku usaha mengoptimalkan penggunaan platform digital dan
terus berinovasi dalam pengembangan produk. Selain itu, pelatihan pemasaran bagi pelaku
usaha kecil perlu dilakukan untuk meningkatkan pemahaman mereka tentang preferensi pasar.

Ucapan Terima Kasih kepada Warga RT. 04 Kelurahan Tanjung Palas Hilir, Ketua RT 4
Tanjung Palas Hilir
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